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Hallo	CB´ler...	Mein	Freund	hat	vor	kurzem	sein	Vertrag	mit	1&1	gekündigt	und	ist	vor	2	Wochen	zu	T-Online	gewechselt.	Doch	letzte	Woche	hatte	er	die	Zugangsdaten	bekommen	und	da	drin	stand,	dass	am	Freitag	alles	freigeschalten	wird.	Er	besitzt	noch	die	Fritz	Box	7170	von	1	und	1.	Nun	kann	er	sich	aber	nicht	mit	dem	Internet	verbinden,
obwohl	er	schon	alles	richtig	eingetippt	hat!	"Unter	andere	Provider:	Benutzername	die	12-stellige	Anschlusskennung	(123456789012)gefolgt	von	der	12-stelligen	T-Online	Nr.	(098765432109)	gefolgt	von	Mitbenutzer(0001),	gefolgt	von	@t-online.de	eintragen.	Siehe	Beispieleintrag:	1234567890120987654321090001@t-online.de"	Er	hat	auch	schon
bei	der	Telekom	angerufen,	die	aber	ihn	immer	auf	andere	Nummer	angewiesen	haben	und	am	Ende	doch	nix	machen	konnten.	Wäre	da	über	rasche	Antworten	sehr	dankbar!	Der	Junge	dreht	nämlich	bald	durch	(4	Wochen	ohne	Internet)	Ist	bei	der	FritzBox	bei	den	Benutzerdaten	unter	Anbieter	der	Eintrag	"Anderer	Anbieter"	ausgewählt?	Hat	die
FritzBox	einen	Sync	-	die	Power	LED	darf	nach	einer	gewissen	Zeit	nicht	mehr	blinken?	Ja,	ist	unter	"Anderer	Anbieter"	und	nach	der	Prüfung	steht	dann,	"Es	konnte	keine	Verbindung	mit	den	Provider	erstellt	werden..."	Die	Nummer	wäre	auf	jeden	Fall	richtig	zusammengesetzt	und	eine	FritzBox	von	1&1	ist	auch	für	andere	Anbieter	verwendbar.
Interessant	wäre	noch	die	genaue	Fehlermeldung	oder	vielleicht	auch	das	Ereignis-Log	der	FritzBox.	Ob	die	DSL-Verbindung	steht	kann	man	-	wie	gesagt	-	über	die	Power-LED	am	leichtesten	ermitteln.	Kann	man	bei	der	Fritzbox	auch	die	normalen	AVM	Firmwares	aufspielen?	evtl.	mal	machen.	ich	nutze	selber	die	7170	und	bei	der	sind	10-15
anbieter	eingetragen	unter	anderem	auch	T-Online	und	dort	kann	man	die	angaben	einzeln	wie	in	den	Speedports	eingeben.	Aber	das	bietet	die	1&1	FB	nicht?	[X670	AORUS	ELITE	AX][AMD	Ryzen	9	7950X3D][NZXT	Kraken	Elite	360	RGB[64GB	(2x	32GB)	G.Skill	Ripjaws	S5	schwarz	DDR5-6000][MSI	RTX	4080	GAMING	X	TRIO][Samsund	980PRO
2TB][Sound	Blaster	AE9][Beyerdynamic	DT990][Dark	Base	Pro	900][DARK	POWER	12	850W][Philips	Evnia	34M2C8600,	Samsung	G7	C32G73TQSR]​	Die	Nummer	wäre	auf	jeden	Fall	richtig	zusammengesetzt	und	eine	FritzBox	von	1&1	ist	auch	für	andere	Anbieter	verwendbar.	Interessant	wäre	noch	die	genaue	Fehlermeldung	oder	vielleicht	auch	das
Ereignis-Log	der	FritzBox.	Ob	die	DSL-Verbindung	steht	kann	man	-	wie	gesagt	-	über	die	Power-LED	am	leichtesten	ermitteln.	Die	Box	zeigt	an,	dass	eine	DSL	Verbindung	steht,	jedoch	steht	bei	der	Prüfung	immer	:	"Es	konnte	keine	Verbindung	mit	dem	Hersteller...."	also	nix	über	Fehlermeldung...	Danke,	aber	da	haben	wir	auch	schon	drüber
geguckt!^^	Kann	man	bei	der	Fritzbox	auch	die	normalen	AVM	Firmwares	aufspielen?	evtl.	mal	machen.	ich	nutze	selber	die	7170	und	bei	der	sind	10-15	anbieter	eingetragen	unter	anderem	auch	T-Online	und	dort	kann	man	die	angaben	einzeln	wie	in	den	Speedports	eingeben.	Aber	das	bietet	die	1&1	FB	nicht?	Also	bei	der	1&1	FB	gibt´s	nur	sehr
wenige	Anbieter!	Und	ob	es	mit	der	AVM	FW	geht,	muss	ich	mal	heute	gucken	gehen	*push*	Kann	denn	keiner	helfen?	Mit	deinen	Infos	ist	eine	Ferndiagnose	halt	auch	kaum	möglich,	ich	hab	z.B.	immer	noch	kein	Ereignis-Log	der	FritzBox	gesehen.	Aber	mal	eins	vorne	weg:	Die	T-Com	und	alle	anderen	Anbieter	sind	nicht	unfehlbar	-	bzw.	sogar
meilenweit	davon	entfernt.	Ich	hab	z.B.	vor	einer	Woche	einen	1&1-Reseller	Anschluss	von	GMX	eingerichtet	und	dort	waren	die	geschickten	Zugangsdaten	einfach	falsch.	Immerhin	hat	das	der	Anbieter	gerade	noch	vor	der	Freischaltung	bemerkt	und	einen	zweiten	Brief	nachgeschickt,	in	dem	dann	die	Korrektur	der	Zugangsdaten	war.	Daher	würde
ich	einfach	mal	einen	anderen	Router	testen	und	wenn	dieser	auch	nicht	funktioniert	mal	bei	der	T-Com	anrufen	und	neue	Zugangsdaten	bzw.	die	Prüfung	des	Anschlusses	verlangen.	Was	hat	das	denn	mit	der	AVM-FW	ergeben?	AMD	Ryzen	5800X3D	-	MSI	MPG	X570	Gaming	Pro	Carbon	Wifi	-	32GB	Ballistix	Sport	LT	-	Noctua	NH-U12A	-	AMD
RX6800XT	-	X-Fi	Titanium	HD	-	Phanteks	Enthoo	Luxe	-	BeQuiet	E10	500W	-	Dell	U2715H	DT880	Pro	-	K702	-	HD	540	Ref.	II	-	SE315	-	Fiio	E17k	Virpil	T-50CM2	Grip	+	Throttle	+	Warbrd	Base	+	Ace	Rudder	Hallo,	meine	Eltern	wurden	heute	von	der	T-Com	freigeschaltet	und	ich	war	gerade	da	und	wollte	deren	Internet	nun	einrichten,	doch	ich	bin
gescheitert!	Da	ich	noch	eine	FritzBox	7170	zu	Hause	liegen	hatte,	hatte	ich	meinen	eltern	gesagt,	dass	sie	keinen	Speedport	dazu	bestellen	brauchen!	Im	FritzBox	Menü	Zugangsdaten	hab	ich	dann	die	Anschlusserkennung	und	die	T-Online	Nr	eingeben	aber	ich	kam	nicht	ins	Netz!	(Signal	ist	da)	Kann	es	sein,	das	ich	die	T-Obnline	Daten	gar	nicht
auf	der	1&1	FritzBox	eingeben	kann	(hab	aber	anderer	Internetanbieter	ausgewählt)	Kann	es	sein,	das	ich	die	T-Obnline	Daten	gar	nicht	auf	der	1&1	FritzBox	eingeben	kann	Brauchst	nur	PPPoE,	sollte	die	FB	ja	wohl	können.	Core	i5	2500K,	Scythe	Ninja	3,	MSI	P67A-GD65	(B3),	32	GB	Kingston	DDR3	1333	ValueRAM,	Geforce	GTX	570,	LG	GH24LS50
&	GGC-H20L,	4x	Samsung	HD204UI,	Scythe	Stronger	600W	80+,	Acer	P246HBMID	24"	TFT,	WinXP	x86	SP3,	Win7	Ultimate	x64	SP1	Wo	7	drauf	steht	ist	Vista	drin	!	Hatte	als	Benutzernamen	jetzt	immer	Anschlusserkennung	+	T-Online	Nr.	eingegeben	und	dann	halt	das	Kennwort!	Ergänzung	(19.	September	2011)	ok...son	mist	mit	der	0001	am
ende	hab	ich	es	nicht	probiert...gut	dann	fahr	ich	noch	mal	rüber	und	probiere	es	aus!	Danke	für	die	Blitzschnelle	hilfe!	Ich	meine	mit	der	neuen	Firmware	erübrigt	sich	die	Kenntnis	von	der	langen	ID.	AVM	pflegt	die	nötigen	Masken	ein	für	die	verschiedenen	Provider,	zumindest	bei	meiner	7240	ist	es	so.	Also	auf	anderer	Anbieter	klicken	und	T-
online	auswählen.	Besser	du	lädst	dir	die	Firmware	schnell	auf	einen	Stick	und	nimmst	den	mit.	Die	brauchst	du	sowieso.
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